UBND TINH KIEN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
8622 /BC-SDL Kién Giang, ngay /9 thang g2ndam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién cong tic cii cach thi tuc hanh chinh
thang 02 nam 2024

Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh Kién Giang
(qua Van phong Uy ban nhéan dan tinh)

Thuc hién Cong vin s 1425/UBND-NC ngay 31 thang 7 nim 2023 vé viéc
trién khai thuc hién Céng dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cta Thu tuéng
Chinh phu, S¢ Du lich bao céo tinh hinh trién khai thuc hién nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua danh gia tac dong va tham dinh TTHC trong du an, du thao
van ban quy pham phép luat (QPPL) c6 quy dinh TTHC: Khong c6

1.2. Két qua cat giam, don gian hoa quy dinh, TTHC: Khong c6

1.3. Téng s6 TTHC duoc ban hanh méi, stra doi, bd sung hodac bai bo

S¢ Du lich ban hanh T trinh s6 04/TTr-SDL ngay 22/01/2024 vé viéc
Cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh dugc sira ddi, bo sung trong linh vuc du
lich thudc tham quyén giai quyét ciia S& Du lich tinh Kién Giang tai Quyét dinh
s6 188/QD-UBND ngay 23/01/2024 cua Uy ban nhan dan tinh.

2. V& cai cach viéc thue hién TTHC

2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thuc hién TTHC: 100% TTHC
thudc tham quyén giai quyét ctia S& Du lich déu duoc niém yét cong khai tai try
sO co quan, Trang thong tin dién tir S& Du lich (https://sdl.kiengiang.gov.vn), tai
Trung tdm Phuc vy Hanh chinh Cong cua tinh va duoc dang tai trén Cong dich vu
cong cua tinh.

2.2. Két qua giai quyét TTHC: Tong sb ho so thudc thim quyén tiép nhan
va giai quyét trong ky bao cio 1a: 06 hd so truc tuyén *, trong d6, c6 01 ho so ky
trude chuyén sang. Két qua di giai quyét 05 ho so trude han, co6 01 hd so dang
giai quyét, khong c6 hd so tra vé.

2.3. Két qua thuc hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT): Dich vu cong

1 86 lidu woe tinh trén He théng thong tin mét cira dién tir tinh Kién Giang https://motcua.kiengiang.gov.vn zir
ngay 21/01/2024 deén ngay 20/02/2024.
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truc tuyén dugc trién khai déng bo trén phﬁn mém mot cira dién ti mang dén su
thuan tién cho t6 chirc va ca nhan khi giai quyét thu tuc hanh chinh. Tong sb
TTHC thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Du lich da dang ky 26/26 TTHC mirc
d6 4. Trong thang 02, sé luong hd so tiép nhan truc tuyén va giai quyét thong qua
Cong dich vu cong Qudc gia 1 06 ho so, dat 100%.

2.4. Két qua sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC: S Du lich d dang ky
s6 hoa hd so trong tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC.

2.5 Két qua hop nhat, két ndi cac hé thong thong tin phuc vu giai quyét thi
tuc hanh chinh.

- HQ‘R nhét Céng DVC Yél H¢ théng Mot cira dién tir thanh HE théng thong
tin gidi quyét TTHC cap bo, cap tinh: Pa hoan thanh.

- Ket ndi gitra H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cap bd, cap tinh véi
CSDL quéc gia vé dan cu: Pa két ndi.

- Két ndi giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh voi cac
hé thong thong tin, CSDL khéc: Pa hoan thanh.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xr Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Tong s6 PAKN d4 tiép nhan: Khong co.

- Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muc IX
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ctia Chinh phui: Tong sé6 PAKN d tiép
nhan: Khong cé.

II. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, cong tac cai cach TTHC cua S& Du lich dugc thuong xuyén
quan tam, dam bao trién khai thuc hién dong bo, theo ding thoi gian quy dinh,
trong d6 trong tAm 1a hoan thanh viéc ra soat cac TTHC duoc sira d6i, bo sung;
Tiép nhan va g1a1 quyét cac TTHC theo dung quy trinh, c¢6 bién phap chan chinh
klp thoi nhimg ton tai, Vu’O’ng mic trong qua trinh trién khai bao dam thuc hién
tot cong tac nay dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chitc tham gia TTHC
tai don vi.

I11. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG 03/2024

1. Tiép tuc trién khai thuc hién tét cac nhiém vu dé ra trong Ké hoach kiém
soat TTHC nam 2024 va Béo cao két qua thyuc hi¢n cong tac cai cach TTHC dinh
ky, dot xuat dung thoi gian quy dinh.

2. Tang cuong Uimg dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan, dac
biét 1a tmg dung trong cong tac tuyén truyén, phd bién dén toan thé cong chirc vé
cac chii truong, chinh sach cta Trung wong va ciia tinh lién quan dén cong tac cai
cach TTHC.
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3. Thuong xuyén ra soat tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong
bd danh muc cac TTHC méi, stra ddi, bo sung thudc tham quyén giai quyét cua
S Du lich 4p dung trén dia ban tinh Kién Giang, niém yét cong khai cac TTHC
theo quy dinh; tiép nhan va giai quyét cac phan anh kién nghi cta t6 chirc, ca nhan
lién quan dén giai quyét TTHC.

Trén day la Bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh thang 02 nam 2024 ctia S& Du lich giri Uy ban nhén dan tinh (qua Vin
phong Uy ban nhan dan tinh) tong hop./. -

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Ban Giam ddc S&;

- Cac phong thudc So;
- Luu: VT, nthcuc.

KT. GIAM bOC
PHO GIAM POC
lidag

Nguyén Chi Thanh
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